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Pavadinimas angly kalba

| BUYER BEHAVIOR

Dalyko anotacija angly kalba

Course objective - to provide the students with theoretical knowledge and practical skills, which are essential
for analyzing the behavior of buyers as they search for, purchase, and use goods and services. Course purpose -
to nurture students knowledge, abilities to analyze decision making process of individual buyers as well as the
collective buying behavior. Students study the main internal and external factors that impact the decision
making process, learn to evaluate influence of personal, social and culture factors on behavior.

Biitinas pasirengimas dalyko studijoms

| Marketingo vadyba

Dalyko studiju rezultatai

Baige kursg studentai gebés:

analizuoti svarbiausius pirkéjy elgseng lemiancius procesus bei veiksnius;
analizuoti pagrindinius vartojimg jtakojancius veiksnius;

jvertinti asmeniniy, socialiniy bei kultiriniy veiksniy jtaka pirkimo elgsenai;
jvertinti vartotojy lojalumo svarbg bei reik§me pirkimo elgsenai;

analizuoti vartotojo sprendimo pirkti procesa;

jvertinti skirtingy marketingo veiksmy poveikj pirkéjui;

analizuoti ir jvertinti individualiy pirkéjy ir pirkéjy elgsenos grupése sprendimo priémimo bei motyvy
panaSumus ir skirtumus;

e parengti norimos pirkéjy elgsenos suformavimo strategija;

e jvertinti pirkéjy tyrimy svarbg ir vieta imonés marketingo strategijos rengime.

Dalyko turinys

Ivadas j pirkéjy elgseng. Pirkéjo elgsena lemiantys veiksniai. Segmentavimas ir tikslinés rinkos parinkimas ir
pozicionavimas. Elgsenos motyvai, stimulai, jy rySys su pirkéjo asmeninémis savybémis. Vartotojy lojalumas ir
jtaka pirkimo elgsenai. Mokymosi ir patirties jtaka pirkimo elgsenai. Pirkéjy pozitiriai ir galimybés juos keisti.
Seimos ir grupiy jtaka pirkéjy sprendimams. Inovacijy difuzija. Kultiiros, subkultiiros, socialiniy klasiy jtaka
pirkéjy elgsenai. Pirkéjy pirkimo sprendimo priémimo procesas. Pirkéjy tyrimai. Jmoniy rinkos pirkimo elgsena.

Dalyko studijos valandomis

Paskaitos — 45 val.; Seminarai — 15 val.; Konsultacijos — 26,5 val.; Namy darbas — 30 val.; Savarankiskas
studento darbas (tame tarpe - pasirengimas kolokviumui ir egzaminui) — 43,5 val.

Studijy rezultaty vertinimas

Kolokviumas — 25%
Referatas — 25%
Egzaminas - 50 %
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Dalyko programos rengéjas
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